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1. Governance

Dokumentierte Richtlinien und RBAC; Vertraulichkeitsverpflichtungen für alle Mitarbeiter von

Nemeris IT OÜ.

2. Technische Maßnahmen

TLS während der Übertragung; AES-256 bei Speicherung; Backups; Sicherheits-Baselines.

3. Monitoring

Zentrales Logging, Audit-Trails und regelmäßige Reviews.

4. Incident Response

Runbooks von Triage bis Recovery; SLA-Ziele pro Engagement.

5. Kontinuität

Backups, Wiederherstellungstests und RTO/RPO-Ziele.
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